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VISI DAN MISI PRODI ADMINISTRASI KESEHATAN 

 

VISI :  

Menjadi Program Studi Administrasi Kesehatan yang Bermutu, Berdaya Saing Nasional, dan 

Berorientasi Global dalam Menghasilkan Lulusan yang Kompeten, Berbudi Pekerti Luhur  

serta  mampu memberikan Pelayanan Prima pada Tahun 2037. 

  

MISI:  

1. Menyelenggarakan kegiatan Tri Dharma Perguruan Tinggi yang bermutu dan melakukan 

monitoring serta evaluasi secara berkesinambungan. 

2. Mengelola Program Studi untuk menghasilkan lulusan yang berbudi pekerti luhur, 

kompeten, serta mampu memberikan Pelayanan Prima di bidang Administrasi Kesehatan. 

3. Mendorong sivitas akademika mampu melakukan penelitian dan pengabdian kepada 

masyarakat dalam keilmuan administrasi kesehatan 

4. Menanamkan nilai-nilai SerQuaResNC dengan sepenuh hati, komitmen terhadap kualitas 

dan bertanggung jawab di kalangan sivitas akademika. 

5. Membangun kemitraan dengan lembaga-lembaga regional, nasional maupun internasional 

dalam meningkatkan kualitas lulusan. 
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PANDUAN HENDISOFT 

SISTEM INFORMASI KESEHATAN TERPADU 

 

A. PENDAHULUAN 

Sistem Informasi Kesehatan Terpadu Hendisoft adalah aplikasi sistem informasi untuk 

mengelola administrasi pelayanan di klinik atau rumah sakit. Aplikasi ini berbasis web yang 

menggunakan PHP sebagai bahasa pemogramannya. Aplikasi dapat berjalan baik di server local 

maupun online tergantung kebutuhan institusi dalam penerapannya. 

Modul yang tersedia adalah sebagai berikut : 

1. Modul untuk user 

a. Pendaftaran 

b. Medis atau Electronic Medical Record (EMR) 

c. Laboratorium 

d. Radiologi 

e. Farmasi 

f. Kasir 

2. Modul untuk administrator 

a. Master data poliklinik atau ruangan 

b. Master data Laboratorium 

c. Master data Radiologi 

d. Master data obat 

e. Master data jasa tindakan 

f. Master data user 

Masing-masing modul dan menu akan dijelaskan pada bab berikutnya 

 

B. INSTALASI 

1. Instalasi  Server Lokal 

XAMPP adalah sebuah paket perangkat lunak (software) komputer yang sistem 

penamaannya diambil dari akronim kata Apache, MySQL / MariaDB, PHP, dan Perl. 

Sementara imbuhan huruf “X” yang terdapat pada awal kata berasal dari istilah cross 
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platform sebagai simbol bahwa aplikasi ini bisa dijalankan di empat sistem operasi berbeda, 

seperti OS Linux, OS Windows, Mac OS, dan juga Solaris. 

Sejarah mencatat, software XAMPP pertama kali dikembangkan oleh tim proyek bernama 

Apache Friends dan sampai saat ini sudah masuk dalam rilis versi 8.0.11  yang bisa 

didapatkan secara gratis dengan label GNU (General Public License). 

Jika dijabarkan secara gamblang, masing-masing huruf yang ada di dalam nama XAMPP 

menurut para ahli memiliki arti sebagai berikut ini: 

 X = Cross Platform 

Merupakan kode penanda untuk software cross platform atau yang bisa berjalan di banyak 

sistem operasi. Jadi, ada XAMPP untuk Windows, xampp for mac, dan untuk Linux. Semua 

itu bersifat free download xampp. 

A = Apache 

Apache adalah aplikasi web server yang bersifat gratis dan bisa dikembangkan oleh banyak 

orang (open source). 

M = MySQL / MariaDB 

MySQL atau MariaDB merupakan aplikasi database server yang dikembangkan oleh orang 

yang sama. MySQL berperan dalam mengolah, mengedit, dan menghapus daftar melalui 

database. 

P = PHP 

Huruf “P” yang pertama dari akronim kata XAMPP adalah inisial untuk menunjukkan 

eksistensi bahasa pemrograman PHP. Bahasa pemrograman ini biasanya digunakan untuk 

membuat website dinamis, contohnya dalam website berbasis CMS WordPress. 

P = Perl 

Sementara itu, untuk huruf P selanjutnya merupakan singkatan dari bahasa pemrograman 

Perl yang kerap digunakan untuk memenuhi berbagai macam kebutuhan. Perl ini bisa 

berjalan di dalam banyak sistem operasi sehingga sangat fleksibel dan banyak digunakan. 

Fungsi XAMPP 

Program aplikasi XAMPP berfungsi sebagai server lokal untuk mengampu berbagai jenis 

data website yang sedang dalam proses pengembangan. 

Dalam prakteknya, XAMPP bisa digunakan untuk menguji kinerja fitur ataupun 

menampilkan konten yang ada didalam website kepada orang lain tanpa harus terkoneksi 

dengan internet, cukup akses melalui Xampp control panel, atau istilahnya website offline. 
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Maka dari itu, XAMPP biasanya banyak digunakan oleh para mahasiswa maupun pelajar 

untuk melihat hasil desain website sebelum akhirnya dibuat online menggunakan web 

hosting. 

Install XAMPP di Laptop dan PC 

Setelah mengenal lebih jauh lewat pengertian XAMPP,  berlanjut pada panduan instalasi 

XAMPP selengkapnya: 

a. Menyiapkan file XAMPP terlebih dahulu dengan cara mengunduh lewat link berikut 

ini http://www.apachefriends.org/en/index.html.. File ini bersifat gratis, jadi tidak 

perlu mengeluarkan biaya lisensi. 

 

Halaman download aplikasi, terlihat logo XAMPP 

b. Setelah file berhasil didownload dengan sempurna langkah selanjutnya adalah 

menyiapkan space/ruang harddisk di laptop atau komputer dengan minimal masih 

menyisakan ROM sebesar 1GB guna menampung gambar, teks, video, dan 

dokumen website. 

c. Jalankan file xampp-windows-x64-7.3.9-0-VC15-installer atau versi lainnya yang 

lebih mutakhir. 

d. Akan ada jendela baru yang terbuka sebagai indikasi dimulainya proses instalasi. 

Pada proses ini Anda akan diminta untuk memilih bahasa Indonesia atau English, 

pilih saja yang bahasa Indonesia kemudian klik next. 
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Langkah pertama install xampp 

e. Setelah itu, Anda akan diminta untuk memilih komponen yang akan digunakan. 

Standar untuk server web menggunakan MySQL, FileZilla FTP server, dan Apache, 

sedangkan dari bahasa pemrograman bisa menceklist pilihan phpMyAdmin, PHP, 

dan Perl. Kemudian klik next. 

 

f. Pada tahap ini kita diminta untuk memilih lokasi file XAMPP yang akan diinstal, 

gunakan saja pengatuan default lalu klik next/install. 
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menentukan lokasi file disimpan 

g. Tunggu beberapa menit sampai proses instalasi XAMPP selesai yang ditandai 

dengan bar progress seluruhnya berubah menjadi warna hijau. 

 

proses install XAMPP, tunggu sampai proses install selesai 

Bagian-bagian Penting di Dalam XAMPP 

1. Htdocs 

2. Control Panel 

Seperti namanya, Control Panel memberikan kita akses lebih leluasa dalam 

mengatur database, mengunggah file, atau melakukan setting lebih detail terkait 
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jeroan website.  Dari dalam Control Panel kita juga bisa mengatur stop dan star 

aplikasi XAMPP agar tidak memberatkan kinerja komputer. 

3. PhpMyAdmin 

Sama seperti fungsi PhpMyAdmin pada web hosting sesungguhnya, peran 

PhpMyAdmin dalam aplikasi XAMPP juga diplot sebagai pengatur konfigurasi 

MySQL. Untuk membuka phpMyAdmin di XAMPP caranya Anda bisa langsung 

mengetikkan URL http://localhost/phpMyAdmin 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

2. Instalasi  SIMKES 

SIMKES Hendisoft adalah sistem informasi kesehatan berbasis web yang dikembangkan 

dalam bahasa pemograman Preprocessor Hypertext yang selanjutnya disebut dengan 

singkatan PHP 

a. Langkap pertama adalah menyimpan file-file SIMKES pada folder 

xampp/htdocs/simkes 

 

b. Jalankan xampp dan ketik http://localhost/phpmyadmin, kemudian create database 

http://localhost/phpMyAdmin
http://localhost/phpmyadmin,
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c. Import database simkes.sql ke phpmyadmin 

 

 

 

d. Lakukan konfigurasi simkes sesuai dengan informasi login ke phpmyadmin 

Buka file config.php pada folder  seperti dibawah (terdantung instalasi xampp drive 

C: atau D: 

 

<?php 

$url = "http://localhost/simkes/"; 

?> 

Edit url sesuai dengan nama folder SIMKES (htdocs/simkes) 

 

Buka file inc.koneksidb.php 
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Edit $dbuser, $dbpass, dan $dbname sesuai informasi akses phmyadmin 

Konfigurasi ini berfungsi untuk mengkoneksikan antara SIMKES dengan database 

phpmyadmin 

 

e. SIMKES sudah bisa dijalankan dengan mengakses http://localhost/hendisoft 

 

SIMKES sudah dapat diakses (tampilan persis sama seperti online) 

 

 

 

http://localhost/simkes
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C. SIMKES UNTUK PENGGUNA  

1. Login 

Setiap pengguna akan diberikan username dan password sesuai perannya agar 

mendapatkan menu-menu simkes yang sesuai 

 

2. Master data pasien 

 Master data pasien berisi data-data seseorang sesuai dengan data kependudukan 
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NO KOLOM DESKRIPSI 

1 PRN Patient Register Number terisi otomatis 

2 NAMA Sesuai KTP 

3 TEMPAT LAHIR Sesuai KTP 

4 TANGGAL LAHIR Sesuai KTP 

5 UMUR Terisi otomatis saat tanggal lahir 
disimpan 

6 Jenis Kelamin Wajib diisi 

7 Tanggal Terisi otomatis sesuai tanggal sekarang 

8 Jam Terisi otomatis sesuai jam sekarang 

 Alamat  

1 Alamat Wajib diisi 

2 RT/RW Optional 

3 Desa/Kelurahan Optional 

4 Kecamatan Optional 

5 Kota/Kabupaten Optional 

6 Provinsi Optional 

7 No HP/WA Wajib diisi 

8 Telepon Kantor Optional 

9 Email Optional 

10 Fax Optional 

 Penanggung Jawab  

1 Nama Optional 

2 Alamat Optional 

3 Hubungan Optional 

4 Telpon Rumah Optional 

5 Telpon Kantor Optional 

6 Handphone Optional 

  

3. Pendaftaran 

Langkah pertama mendaftarkan pasien adalah mencari terlebih dahulu master data pasien 

yang sudah tersimpan, kemudian klik nama pasien dan akan terbuka halaman baru. Cara 

mencari data pasien dapat menggunakan PRN atau nama atau tanggal lahir 
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Halaman kedua dari pendaftaran pasien adalah display biodata pasien, pada saat pasien data 

petugas dapat mengupdate data tersebut sesuai kondisi terkini, kemudian klik tombol daftar 

Rawat Jalan. Pada halaman ini petugas tidak dapat mengedit nomor PRN pasien. 

 

 

 

 

 

 

Display biodata pasien 

 

 Pilih klinik dan nama petugas/doktersesuai tujuan pasien kemudian klik tombol “Daftar” 
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Nama pasien akan tampil pada layar “Antrian Pasien” 

 

 

 

 

4. Dokter 

 Setelah pasien terdaftar, dokter dapat melihatnya di menu akses untuk dokter. 

 



 

HendiSoft Versi 2.1 

Merek HendiSoft 

Module Sistem Informasi Kesehatan Terpadu 

Entity STIKes RS Husada 

15 

Kemudian klik salah satu pasien dan akan terbuka Electronic Medical Record (EMR) pasien. 

Catatan Medis 

Dokter dapat menginput keluhan dan kondisi pasien pada menu “Catatan” 

 

Mengorder Pemeriksaan Laboratorium 

Jika dokter ingin mengorder pemeriksaan laboratorium, klik tab laboratorium, klik +Order 

dan pilih jenis pemeriksaan yang diinginkan kemudian enter. 

 

Dokter dapat memilih lebih dari 1 (satu) jenis pemeriksaan. 

NB : Pilihan jenis pemeriksaan sesuai dengan master data laboratorium yang dibahas pada 

bagian master data.  
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Mengorder Pemeriksaan Radiologi 

Klik Tab Radiologi untuk mengorder pemeriksaan radiologi, cara yang sama seperti 

mengorder laboratorium 

 

 

Resep Obat 

Klik Tab Resep, centang obat yang ingin diresepkan. 

 

Qty = jumlah obat dalam satuan terkecil (tablet atau capsul) 

Aturan : Pilih dari aturan yang tersedia sesuai aturan pakai obat 

Rute : Pilih salah satu dari pilihan yang tersedia obat minum, Obat Oles dan Obat tetes 

 

Diagnosis 
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Diagnosa medis sesuai dengan katalog ICDX, cara menginput sama seperti input 

laboratorium, dll. 

 

 

Input jasa tindakan 

Jasa tindakan adalah jasa yang dikerjakan dokter atau jasa klinik yang akan dibebankan 

kepada pasien. 
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Tindak-lanjut 

Dari hasil pemeriksaan, dokter dapat menentukan tindak lanjut apakah pasien dipulangkan, 

dirujuk atau rawat inap 

 

 

Riwayat Berobat 

Riwayat pasien berobat dapat dilihat dari Tab “Riwayat Berobat” 

 

 

 

5. Laboratorium 

Pemeriksaan laboratorium mendapatkan data dari pemeriksaan yang diinput oleh dokter 

dengan status order. Akses menu Laboratorium : Permintaan kemudian klik “Proses” 
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Selanjutnya klik simpan dan verifikasi. Klik tombol simpan jika masih ada data yang belum 

diinput sehingga masih bisa diupdate 

Klik tombol verifikasi jika sudah final dan data tidak bisa diedit lagi 

 

Untuk melihat hasil, klik menu hasil 

 

 

Kemudian klik “Lihat” maka akan tampil hasil pemeriksaan yang telah diinput 

 

Hasil dapat diprint dengan cara klik tombol print 

 

 

6. Radiologi 

 Bagian radiologi memiliki 3 (menu) yaitu : 

a. Permintaan : Menu ini adalah hasil dari order radiologi yang diinput oleh dokter. 
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b. Hasil : Menu dokter radiologi untuk menginput hasil baca pemeriksaan radiologi. 

Hasil bacaan akan muncul sebagai EMR pasien. 

c. Pengaturan : Menu untuk master data radiologi, akan dibahas pada bagian Master 

Data. 

Cara menggunakan sebagai berikut : 

Klik menu permintaan, akan terlihat list pasien yang memiliki order radiologi. Klik tombol 

“Baca”, akan muncul layar kedua. 

 

 

Pada layar ini, dokter radiologi dapat menginput hasil bacaan. Tombol simpan untuk mentransfer 

data ke database dan bisa diedit kembali. Jika pembacaan sudah final, klik tombol verifikasi dan 

hasil akan muncul di EMR pasien 

 

Hasil baca dokter radiologi bisa diakses dari menu Hasil, klik baca 

 

Hasil pemeriksaan dapat diprint dengan cara meng-klik tombol Print 
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Hasil dapat disimpan dalam bentuk PDF atau dicetak ke kertas A4 seperti biasa. 

 

 

7. Farmasi 

Resep pasien yang diorder oleh dokter akan muncul di menu ini. 

 

Klik nama pasien yang akan diproses oleh staff farmasi, jika ada perubahan obat, dosis aturan, 

farmasi dapat melakukan update dari menu ini. Klik tombol selesai jika obat sudah diberikan 

kepada pasien dan harga obat akan muncul di billing 

 

Farmasi memiliki laporan tersendiri seperti dibawah sesuai order dan proses obat yang terjadi. 
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Hasil print out obat dapat disimpan dalam format PDF atau dicetak ek kertas. 

 

 

8. Kasir 

 Setelah selesai pelayanan, data obat yang sudah diproses olah farmasi, jasa medis yang 

diinput oleh dokter, jasa pemeriksaan laboratorium dan radiologi akan muncul di kasir. Klik 

proses untuk memproses pembayaran dari pasien 

 

Layar kedua akan muncul, tombol update digunakan jika ada perubahan dan klik tombol selesai 

jika data billing sudah lengkap  

 

Untuk menerima penerimaan billing klik Proses Billing 
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Layar selanjutnya akan tampil data harga yang harus dibayarkan oleh pasien dan klik tombol Close 

dan Print. 

 

 

 

 

 

 

 

Kwitansi pembayaran dapat disimpan dalam bentuk PDF atau dicetak ke kertas A4. 
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D. SIMKES UNTUK ADMINISTRATOR 

1. Master data user 

Setiap orang/user yang akan menggunakan Sistem Informasi ini harus dibuatkan 

username dan menambahkan menu yang sesuai dengan peran user masing-masing. 

Akses ke menu Administrator > Pengaturan User dan klik tombol tambah untuk 

menambahkan data user 
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Akan muncul layar kedua, input data user sesuai perannya : 

 

Item data Deskripsi 

Username huruf kecil semua 

Password Password yang mudah diingat 

Nama Nama pemilik user 

Kategori Profesi 

Spesialis Diisi jika kategori dipilih dokter 

Alamat Alamat pemilik username 

Kota Kota pemilik username 

No HP No HP 

No Telp No telp jika ada 

Email optional 

Tanggal mulai praktek Tanggal masuk kerja 

Upload photo Photo 

2. Master data poliklinik 

Untuk menambahkan data poliklinik, silahkan akses menu Administrator > Pengaturan 

Spesialis kemudian klik tombol Tambah 
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Layar kedua akan muncul, silahkan input Pilih Kategori yang tersedia dan input nama Spesialisasi 

dan klik tombol tambah. 

 

 

3. Master data obat 

 Golongan obat 

 

 

 

 Cara menambahkan golongan obat  Klik Tambah 
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Edit Golongan Obat 

 

 

Master data obat-obatan 

 

 

4. Master data jasa tindakan 
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Edit master data jasa tindakan 

 

5. Master data radiologi 

 

 

 

6. Master data laboratorium 
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E. PELAPORAN 

1. Laporan Kunjungan 

 

 

2. Laporan Diagnosis 

 Laporan diagnosis berdasarkan diagnosis icd10 yang diinput oleh dokter 
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3. Laporan Farmasi 

 Laporan farmasi memuat data penjualan obat dan alat kesehatan 

 

 

4. Laporan Pendapatan 

 Laporan pendapatan terdiri dari penjualan obat dan alat kesehatan serta jasa tindakan 

 

5. Laporan fee dokter 

 Laporan fee dokter adalah laporan jasa tindakan berdasarkan persentase yang disetting pada 

master data tindakan. Laporan ini dikelompokkan berdasarkan dokter penerima fee. 

 

~ SELESAI ~ 
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