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ABSTRAK 

 

Nama  : Muhammad Hafiizh 

Judul : “Hubungan Penempatan Kerja Dengan Kinerja Sumber Daya  

Manusia Kesehatan Di Rumah Sakit Pinna Bekasi Tahun 2025” 

Pembimbing :  

1. Ns. Ria Efkelin, S.Kep., MM  

2. Ns. Sarah Geltri Harahap, S.Kep., M.K.M 

Penempatan kerja yang sesuai dengan kompetensi tenaga kesehatan merupakan 

faktor kunci dalam meningkatkan mutu layanan rumah sakit. Namun, masih terdapat 

ketidaksesuaian penempatan yang berdampak pada rendahnya kualitas pelayanan. 

Penelitian ini bertujuan untuk menganalisis hubungan antara penempatan kerja, yang 

mencakup pendidikan, pengetahuan, keterampilan, dan pengalaman kerja, dengan 

kinerja sumber daya manusia kesehatan (SDMK) di Rumah Sakit Pinna Bekasi. 

Penelitian menggunakan pendekatan kuantitatif dengan desain cross-sectional. 

Sampel penelitian diambil dengan metode total sampling, melibatkan 100 responden 

dari berbagai profesi tenaga kesehatan. Data dikumpulkan melalui kuesioner dan 

dianalisis dengan uji korelasi Spearman. Hasil univariat menunjukkan 97% SDMK 

telah ditempatkan sesuai bidang keahliannya, sementara kinerja SDMK mencapai 

100%. Uji Spearman menunjukkan hubungan signifikan antara: pendidikan dan 

kinerja (p-value <0,001; r=0,377), pengetahuan kerja dan kinerja (p-value <0,001; 

r=0,469), keterampilan kerja dan kinerja (p-value <0,001; r=0,593), pengalaman 

kerja dan kinerja (p-value <0,001; r=0,489), serta penempatan kerja dan kinerja (p-

value <0,001; r=0,574). Dapat disimpulkan bahwa penempatan kerja yang sesuai 

dengan kompetensi tenaga kesehatan berperan penting dalam meningkatkan kinerja 

SDMK di RS Pinna Bekasi. Oleh karena itu, rumah sakit disarankan 

mempertahankan sistem penempatan yang ada dan memberikan pelatihan 

berkelanjutan untuk meningkatkan kinerja. 

 

Kata Kunci: Penempatan Kerja, Kinerja, Sumber Daya Manusia Kesehatan, Rumah 

Sakit 
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ABSTRACT 

 

Name  : Muhammad Hafiizh 

Title  : “Relationship Between Job Placement and Health Human  

Resources Performance at Pinna Hospital Bekasi in 2025” 

Consellor :  

1. Ns. Ria Efkelin, S.Kep., MM 

2. Ns. Sarah Geltri Harahap, S.Kep., M.K.M 

Job placement in accordance with the competence of health workers is a key factor 

in improving the quality of hospital services. However, there is still a mismatch in 

placement that has an impact on the low quality of service. This study aims to analyze 

the relationship between job placement, which includes education, knowledge, skills, 

and work experience, with the performance of health human resources (HRH) at 

Pinna Hospital Bekasi. The study used a quantitative approach with a cross-sectional 

design. The research sample was taken by total sampling method, involving 100 

respondents from various health worker professions. Data were collected through 

questionnaires and analyzed with the Spearman correlation test. Univariate results 

showed 97% of SDMK had been placed according to their field of expertise, while 

the performance of SDMK reached 100%. Spearman test showed significant 

relationships between: education and performance (p-value <0.001; r=0.377), job 

knowledge and performance (p-value <0.001; r=0.469), job skills and performance 

(p-value <0.001; r=0.593), work experience and performance (p-value <0.001; 

r=0.489), and job placement and performance (p-value <0.001; r=0.574). It can be 

concluded that job placement in accordance with the competence of health workers 

plays an important role in improving the performance of HRK at Pinna Bekasi 

Hospital. Hospitals are advised to maintain the existing placement system and 

provide ongoing training to improve performance. 

 

Keywords: Job Placement, Performance, Health Human Resources, Hospital 
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