














































































































































































 

 

 

RENCANA 
OPERASIONAL 2023 

BADAN PENJAMINAN MUTU  

(BPM) STIKES RS HUSADA 
 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Badan Penjaminan Mutu 

STIKes RS Husada 

Jl. Mangga Besar no. 137-139 

Jakarta – Pusat 10730 

Telp: (021)6259984, EXT (103) 

 



A. LATAR BELAKANG 
 
Penyelenggaraan dan pengembangan STIKes RS Husada adalah untuk menghasilkan lulusan 

STIKes RS Husada mampu memiliki bekal untuk menjadi profesional kesehatan yang 

profesional yang memiliki kemampuan berkomunikasi dengan baik, menanamkan nilai-nilai 

luhur, memiliki akhlak mulia, dan beretika. Selain itu STIKes RS Husada juga memotivasi agar 

bermanfaat untuk masyarakat dan lingkungan sekitar melalui riset-riset dan pengabdian 

masyarakat. Untuk mencapai tujuan-tujuan tersebut pengelolaan pendidikan di STIKes RS 

Husada senantiasa melakukan peningkatan mutu secara berkesinambungan. Peningkatan mutu 

ini dilakukan dengan selalu menjaga terpeliharanya siklus pengelolaan pendidikan tinggi yang 

bermutu, lengkap dan sesuai dengan harapan masyarakat/pemangku kepentingan. 

 

Proses peningkatan mutu diatas dilakukan dengan menyelenggarakan pengelolaan sistem 

penjaminan mutu internal  di STIKes RS. Husada. Hal ini berdasarkan Undang-undang no 12 

tahun 2012 tentang pendidikan tinggi bahwa untuk menghasilkan lulusan yang bermutu maka 

pendidikan tinggi harus secara aktif dan mampu melakukan pengembangan potensi masing-

masing perguruan tinggi. Untuk mencapai hal tersebut perguruan tinggi harus melakukan 

kegiatan sistemik untuk meningkatkan mutu pendidikan tinggi secara berencana dan 

berkelanjutan melalui sistem penjaminan mutu internal. Tujuan dari sistem penjaminan mutu 

pendidikan tinggi ini berdasarakan Permendikbud no 50 tahun 2014 tentang sistem penjaminan 

mutu pendidikan tinggi bertujuan menjamin pemenuhan standar pendidikan secara sistemik dan 

berkelanjutan sehingga tumbuh dan berkembang budaya mutu di setiap perguruan tinggi di 

Indonesia. Selain itu sistem penjaminan mutu pendidikan tinggi ini berfungsi mengendalikan 

penyelenggarakan pendidikan tinggi untuk mewujudkan pendidikan tinggi yang bermutu. 

 

Tujuan deskripsi diatas dapat dicapai dengan membuat rancangan operasional dalam bentuk 

dokumen rencana operasional (RENOP) . Renop merupakan penjabaran lebih lanjut dari 

rencana strategis STIKes RS Husada. Dokumen ini berisikan rumusan program dan kebijakan 

serta dilengkapi dengan rencana dan target yang bersifat kuantitatif dan operasional dari 

 BAB I 
PENDAHULUAN 

   

 



masing-masing tujuan dan sasaran yang akan dicapai. Rumusan yang dirancang mencakup 

rencana jangka pendek, menengah, dan panjang yang telah ditetapkan dalam Renstra. 

Dokumen Renop disusun secara bertahap setiap tahunnya. Rancangan renop ini diharapkan 

dapat menjadi langkah pertahun untuk mencapai renstra 5 tahun kedepan. 

 

Dokuemen Renop ini secara rinci mencakup misi, tujuan, sasaran, indikator kinerja untuk 

mengetahui tujuan dari setiap pencapaian misi yang dicanangkan. Renop membuat program-

program yang menjadi payung berbagai kegiatan yang akan dilaksanakan dalam rangka proses 

pencapaian visi dan misi  STIKes RS Husada.  

 

B. Tujuan Badan penjamin Mutu Internal 
1) Sarana untuk mencapai visi dan misi STIKes RS Husada. 

2) Sarana untuk mengkomunikasikan kepada seluruh pemangku kepentingan tentang SPMI 

yang berlaku di dalam lingkungan STIKes RS Husada 

3) Landasan dan arah dalam menetapkan semua standar dan manual atau prosedur dalam 

SPMI, serta dalam melaksanakan dan meningkatkan mutu SPMI; 

4) Bukti otentik bahwa STIKes RS Husadatelah memiliki dan melaksanakan SPMI sebagaimana 

diwajibkan menurut peraturan perundang-undangan. 

 

C) Fungsi Sistem Penjaminan Mutu Internal 
1) Sebagai bagian dari upaya untuk meningkakan mutu STIKes RS Husada 

2) Sebagai sistem untuk mewujudkan visi dan melaksanakan misi STIKes RS Husada 

3) Sebagai sarana untuk memperoleh akreditasi dan peringkat terakreditai institusi dan program 

studi STIKes RS Husada. 

4) Sebagai sistem untuk memenuhi kebutuhan pemangku kepentingan STIKes RS Husada. 

 

D)  Prinsip Penjaminan Mutu Internal STIKes RS Husada 

1) Otonomi, artinya sistem penjaminan mutu internal yang dikembangkan dan dilakukan oleh 

STIKes RS Husada secara otonom dan mandiri oleh institusi. 

2) Berorientasi pada kualitas, artinya seluruh pikiran dan tindakan dalam pengelolahan 

pendidikan tinggi harus mengutamakan atau berotientasi pada peningkatan mutu. 

3) Kepentingan bersama, artinya seluruh pikiran, tindakan dan pengambilan keputusan dalam 

pengelolahan pendidikan tinggi harus menuju pada kepentingan seluruh pihak yang terkait 

baik internal maupun eksternal. 



4) Berorientasikan pada data, artinya setiap tindakan, kebijakan, keputusan yang diambil 

berdasarkan analisis data yang ada bukan berdasarkan asumsi 

5) Berkelanjutan, setiapa proses dalam penjaminan mutu bersifat berkelanjutan menuju kearah 

yang lebih baik. 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 

 

 

C. MISI 1 
Menyusun kebijakan, manual, standar, dan formulir SPMI yang terintegrasi untuk mencapai visi dan misi STIKes RS Husada  

1. TUJUAN STRATEGIS 
Tersedianya dokumen mutu yang terdiri atas kebijakan, manual, standar, dan formulir SPMI yang telah terintegrasi dengan 
pencapaian visi dan misi STIKes RS Husada  
 

2. SASARAN STRATEGIS 
a. Tersedianya penetapan Tim Ad-hock perumus dan peninjauan  
b. Tersedianya  penetapan dokumen mutu setelah dirumuskan oleh tim ad-hock  
c. Terlaksananya sosialisasi dokumen mutu terjadwal dan berkelanjutan 

 

 

 

 

 

 
BAB III 

Tujuan, Sasaran, Program Kerja, dan Target Tahunan 

   

 



 
3. TARGET DAN INDIKATOR 

Sasaran I 
Tersedianya penetapan Tim Ad-hock perumus dan peninjauan dokumen SPMI berstandar Merdeka Belajar 

Program Kerja Target Tahunan 
Kegiatan Indikator Kinerja 2021 

(2021/2022) 
2022 
(2022/2023) 

2023 
(2023/2024) 

2024 
(2024/2025) 

2025 
(2025/2026) 

1 Membentuk tim ad-
hock sesuai 
dengan bidang 
standar mutu untuk 
melakukan 
penyempurnaan 
standar yang ada 

Tersedianya surat keputusan 
Ketua tentang tim ad-hock 
peninjauan dokumen mutu 
sesuai dengan bidang masing-
masing 

100% 100% 100%   

2 Mengadakan 
sosialisasi tata cara 
peninjauan dan 
peningkatan 
standar SPMI 
berdasarkan 
MBKM 

Dilakukannya pertemuan internal 
BPM dan tim ad-hock perumus 
dan peninjauan 

  4x 4x 4x 

 
 
 
 
 
Sasaran II 
Tersedianya  penetapan dokumen SPMI setelah dirumuskan oleh tim ad-hock  

Program Kerja Target Tahunan 
Kegiatan Indikator Kinerja 2021 

(2021/2022) 
2022 
(2022/2023) 

2023 
(2023/2024) 

2024 
(2024/2025) 

2025 
(2025/2026) 



1 Melaksanakan 
proses perumusan 
dan peninjauan 
standar  SPMI 
berdasarkan 
MBKM 

BPM Membuat jadwal periode 
perumusan dan peninjauan 
berdasarkan MBKM 

100% 100% 100%   

Tim ad-hock dan BPM 
Mensosialisasikan kepada pihak 
terkait atas draft peninjauan yang 
telah dibuat 

√ √ √ √ √ 

Tim ad-hock melakukan revisi 
sesuai masukan dan sumber 
yang ada 

30% 50% 100% 2 kali 2 kali 

2 Melakukan 
penetapan 
terhadap dokumen 
standar mutu yang 
telah dikaji ulang 

Tersedianya SK penetapan 
dokumen mutu yang telah 
dilakukan peninjauan ulang 

50% 50% 100% 100% 100% 

 
 
 
 
 
 
 
 
Sasaran III 
Terlaksananya sosialisasi dokumen mutu terjadwal dan berkelanjutan 

Program Kerja Target Tahunan 
Kegiatan Indikator Kinerja 2021 

(2021/2022) 
2022 
(2022/2023) 

2023 
(2023/2024) 

2024 
(2024/2025) 

2025 
(2025/2026) 

1 
 
 

Melaksanakan 
sosialisasi 
dokumen mutu 

Tersedianya jadwal jadwal 
sosialisasi standar mutu 
maksimal  dua minggu sebelum 

0% 0% 100% 100% 100% 



terjadwal dan 
berkelanjutan 

tahun akademik baru 2023/2024 
dimulai untuk seluruh prodi 

  Terlaksananya sosialisasi 
standar mutu dengan pada rapat-
rapat koordinasi, evaluasi 
maupun rapat khusus minimal 4x 
pertahun. 

50% 100% 100% 100% 100% 

 

 

 

 

 

 

D. MISI 2 
Membangun dan mengembangkan model sistem penjaminan mutu yang memenuhi standar nasional dan memenuhi seluruh 

kebutuhan stakeholders 

1. TUJUAN STRATEGIS 
Mampu melakukan kajian untuk membangun dan mengembangkan sistem penjaminan mutu yang memenuhi standar nasional 
dan memenuhi kebutuhan stakeholder. 
 

2. SASARAN STRATEGIS 
i. Meningkatkan kualitas pelaksanaan penjaminan mutu internal 
ii. Mengembangkan metode audit berbasis sistem informasi dan terintegrasi 

 
3. TARGET DAN INDIKATOR 

Sasaran 1  
i. Meningkatkan kualitas pelaksanaan penjaminan mutu internal 
 



Program kerja Target tahunan 
Kegiatan Indikator Kinerja 2021 

(2021/2022) 
2022 
(2022/2023) 

2023 
(2023/2024) 

2024 
(2024/2025) 

2025 
(2025/2026) 

Sosialisasi 
Dokumen SPMI 

Tersedianya jadwal 
sosialisasi dokumen mutu 
dan pelaksanaan 
penjaminan mutu 

  4x/tahun 4x/tahun 4x/tahun 

Rapat Internal 
Rencana 
Pelaksanaan 
Penjaminan Mutu 

Terlaksananya rapat  
rencana pelaksanaan 
penjaminan mutu internal 

4x/tahun 4x/tahun 4x/tahun 4x/tahun 4x/tahun 

 

     Sasaran 2 
a. Mengembangkan metode audit berbasis sistem informasi dan terintegrasi 

 
Program Kerja Target Tahunan 
Kegiatan Indikator Kinerja 2021 

(2021/2022) 
2022 
(2022/2023) 

2023 
(2023/2024) 

2024 
(2024/2025) 

2025 
(2025/2026) 

Pelatihan Penjaminan 
mutu internal 

Terlaksananya atau 
keikutsertaan  
pelatihan mengenai 
pembuatan 
dokumen spmi 

2-3x/tahun 2-3x/tahun 2-3x/tahun 2-3x/tahun 2-3x/tahun 

 Terlaksananya atau 
keikutsertaan  
pelatihan mengenai 
perkembangan spmi 

2-3x/tahun 2-3x/tahun 2-3x/tahun 2-3x/tahun 2-3x/tahun 

 Terlaksananya atau 
keikutsertaan  
pelatihan audit mutu 
internal 

2-3x/tahun 2-3x/tahun 2-3x/tahun 2-3x/tahun 2-3x/tahun 



Melakukan 
benchmarking 
penjaminan mutu 
kepada institusi dengan 
mutu baik untuk 
mengembangkan 
implemetasi audit  

Terlaksananya 
benchmarking 
penjaminan mutu 
internal 

1x/tahun 1x/tahun 1x/tahun 1x/tahun 1x/tahun 

Melakukan 
Pengembangan 
pelaksanaan audit spmi  

Terlaksananya 
pengembangan 
spmi berbasis 
teknologi 
informasi 

  25% 50% 75% 

 
 

E. MISI 3 
Memastikan implementasi sistem penjaminan diseluruh unit di lingkungan STIKes RS Husada dengan melibatkan seluruh sivitas 

akademika. 

 
1. TUJUAN STRATEGIS 

Terlaksananya implementasi sistem penjamianan mutu internal diseluruh unit dilingkungan STIKes RS Husada. 
 

2. SASARAN STRATEGIS 
Terlaksananya monitor dan evaluasi SPMI 
Terlaksananya proses audit sistem penjaminan mutu internal 
Terlaksananya akreditasi oleh lembaga akreditasi nasional dan internasional 
 
 
 
 
 
 
 



 
 

3. TARGET DAN INDIKATOR 
Sasaran 1 
Terlaksananya monitor dan evaluasi SPMI 
Program Kerja Target Tahunan 
Kegiatan Indikator Kinerja 2021 

(2021/2022) 
2022 
(2022/2023) 

2023 
(2023/2024) 

2024 
(2024/2025) 

2025 
(2025/2026) 

Membuat jadwal monitor 
dan evaluasi spmi 

Tersedianya jadwal  
Ganjil/Genap  
2023/2024 

1x/tahun 1x/tahun 2x/tahun 2x/tahun 2x/tahun 

Membentuk tim monev 
setiap prodi dibawah 
koordinasi  BPM 

   4x/tahun 4x/tahun 4x/tahun 

Melaksanakan kegiatan 
monitor dan evaluasi 

Terlaksananya 
kegiatan monev  

2x/tahun 2x/tahun 4x/tahun 4x/tahun 4x/tahun 

Membuat laporan hasil 
kegiatan monitor dan 
evaluasi 

Tersedia laporan 2x/tahun 2x/tahun 2x/tahun 2x/tahun 2x/tahun 

 
 
Sasaran 2 
Terlaksananya proses audit berbasis SPMI 
Program Kerja Target Tahunan 
Kegiatan Indikator Kinerja 2021 

(2021/2022) 
2022 
(2022/2023) 

2023 
(2023/2024) 

2024 
(2024/2025) 

2025 
(2025/2026) 

Merencanakan kegiatan 
audit spmi 

Terlaksananya atau 
keikutsertaan  
pelatihan mengenai 
pembuatan 
dokumen spmi 

1-2x/tahun 1-2x/tahun 1-2x/tahun 1-2x/tahun 1-2x/tahun 



Pembentukan panitia 
audit spmi 

Terlaksananya atau 
keikutsertaan  
pelatihan mengenai 
perkembangan spmi 

1-2x/tahun 1-2x/tahun 1-2x/tahun 1-2x/tahun 1-2x/tahun 

Pelaksanaan audit spmi Terlaksananya atau 
keikutsertaan  
pelatihan audit mutu 
internal 

1-2x/tahun 1-2x/tahun 1-2x/tahun 1-2x/tahun 1-2x/tahun 

Pemaparan hasil audit 
spmi 

Terlaksananya 
benchmarking 
penjaminan mutu 
internal 

1-2x/tahun 1-2x/tahun 1-2x/tahun 1-2x/tahun 1-2x/tahun 

Diseminasi hasil audit 
spmi 

Terlaksananya 
diseminasi hasil 
audit SPMI 

1-2x/tahun 1-2x/tahun 1-2x/tahun 1-2x/tahun 1-2x/tahun 

 
Sasaran 3 
Terlaksananya akreditasi oleh lembaga akreditasi nasional dan internasional 
Program Kerja Target tahunan 
Kegiatan Indikator Kinerja 2021 

(2021/2022) 
2022 
(2022/2023) 

2023 
(2023/2024) 

2024 
(2024/2025) 

2025 
(2025/2026) 

Pembuatan jadwal 
Persiapan pelaksanaan 
audit mutu eksternal / 
akreditasi 

Tersedianya jadwal 
persiapan 

100% 100% 80% 100%  

Pembentukan tim panitia 
akreditasi 

Terbentukan tim 
panitia 

100% 100% 100%   

Pemberian pengetahuan 
oleh narasumber 
akreditasi 

Tersedianya 
narasumber 

 100% 100%   



Pelaksanaan akreditasi Terlaksananya 
pelaksanaan 
akreditasi 

1x 1x 1x   

Diseminasi hasil 
akreditasi  

Terlaksananya 
diseminasi 

 1x 1x   

 

 
 

F. MISI 4 
Membangun tumbuhnya budaya mutu di STIKes RS Husada 

1. TUJUAN STRATEGIS 
Terlaksananya seluruh kegiatan akademik dan non akademik yang mengacu pada standar mutu nasional dan internal STIKes 
RS Husada. 

2. SASARAN STRATEGIS 
i. Terlaksananya pemberian reward kepada unit atau bidang yang terbaik dalam pelaksanaan penjaminan mutu internal 
ii. Terlaksananya review SPO terjadwal dan berkelanjutan 

 
3. TARGET DAN INDIKATOR 

Sasaran 1 
Terlaksananya pemberian reward kepada unit atau bidang yang terbaik dalam pelaksanaan penjaminan mutu internal 
 
Program Kerja Target Tahunan 
Kegiatan Indikator Kinerja 2021 

(2021/2022) 
2022 
(2022/2023) 

2023 
(2023/2024) 

2024 
(2024/2025) 

2025 
(2025/2026) 

Membentuk panitia 
penilai  

Terbentuk panitia   2x/tahun 2x/tahun 2x/tahun 

Membuat intrumen 
penilaian  

Tersedia instrumen   100% 100% 100% 

 

Sasaran 2 



Terlaksananya review SPO terjadwal dan berkelanjutan 
Program Kerja Target Tahunan 
Kegiatan Indikator Kinerja 2021 

(2021/2022) 
2022 
(2022/2023) 

2023 
(2023/2024) 

2024 
(2024/2025) 

2025 
(2025/2026) 

Membentuk panitia 
review SPO 

Terbentuk panitia   4x/tahun 4x/tahun 4x/tahun 

Menyiapkan Form 
penilaian SPO 

Tersedia form 
penilaian 

  4x/tahun 4x/tahun 4x/tahun 

Melakukan penetapan 
SPO 

Tersedia penetapan 
SPO 

  4x/tahun 4x/tahun 4x/tahun 

 
 

 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 
BAB IV 

Rencana Anggaran 
 
 

NO. REF. SASARAN 
ACTION PLAN EVALUASI RENCANA 

ANGGARAN 
PENANGGUNG 

JAWAB 

KEGIATAN WAKTU DOKUMEN WAKTU 

 
 
1 
 

 Tersedianya 
penetapan Tim 
Ad-hock perumus 
dan peninjauan 
dokumen SPMI 
berstandar 
Merdeka Belajar 

Membentuk tim ad-
hock sesuai dengan 
bidang standar mutu 
untuk melakukan 
penyempurnaan 
standar yang ada 

Januari 
2023 SK Tim Ad-Hock 10 Januari 

2023 Rp. 0 Shinta 
Prawitasari 

2  

Mengadakan 
sosialisasi tata cara 
peninjauan dan 
peningkatan standar 
SPMI berdasarkan 
MBKM 

1 Februari 
2023 

Laporan Kegiatan 
sosialisasi  

4 Februari 
2023 

Konsumsi 
Sosialisasi  
12 tim Adhock 
12 x 10.000=  
Rp 120.0000,- 

Dian Fitria 

3  

Tersedianya  
penetapan 

dokumen SPMI 
setelah 

dirumuskan oleh 
tim ad-hock 

BPM Membuat 
jadwal periode 
perumusan dan 
peninjauan 
berdasarkan MBKM 

6 Februari 
2023 

Jadwal kegiatan 
perumusan dan 
peninjauan kembali 

6 Februari 
2023 Rp.0 Dian Fitria 

  

Tim ad-hock dan 
BPM 
Mensosialisasikan 
mekanisme revisi 
dan peninjauan 
kepada pihak terkait 
atas draft peninjauan 
yang telah dibuat 

8 Feb-8 
Maret 
2023 

Draft peninjauan 
standar spmi 8 Maret 2023 

Konsumsi 
Sosialisasi  
12 tim Adhock 
12 x 10.000=  
Rp 120.0000,- 

Shinta 
Prawitasari  

  

Tim ad-hock 
melakukan revisi 
sesuai masukan dan 
sumber yang ada 

8 Feb- 8 
Mar 2023 

Draft peninjauan 
standar spmi 8 Maret 2023 

Konsumsi 
perumusan 
12 tim Adhock 

Dian Fitria 



NO. REF. SASARAN 
ACTION PLAN EVALUASI RENCANA 

ANGGARAN 
PENANGGUNG 

JAWAB 

KEGIATAN WAKTU DOKUMEN WAKTU 
12 orang x 4 
pertemuan x 
30.000= 
Rp 1.440.000,- 

  

Tersedianya SK 
penetapan dokumen 
mutu yang telah 
dilakukan 
peninjauan ulang 

8 Feb- 8 
Mar 2023 

Draft peninjauan 
standar spmi 8 Maret 2023 Rp. 0 Dian Fitra 

  

Terlaksananya 
sosialisasi 
dokumen mutu 
terjadwal dan 
berkelanjutan 

Tersedianya jadwal 
jadwal sosialisasi 
standar mutu 
maksimal  dua 
minggu sebelum 
tahun akademik baru 
2023/2024 dimulai 
untuk seluruh prodi 

Agustus 
2023 Jadwal Sosialisasi 7 Agustus 2023 Rp. 0 Dian Fitra 

   

Terlaksananya 
sosialisasi standar 
mutu dengan pada 
rapat-rapat 
koordinasi, evaluasi 
maupun rapat khusus 
minimal 4x 
pertahun. 

Agustus 
2023 Laporan  Sosialisasi 7 Agustus 2023 Rp. 0 Shinta 

Prawitasari 

  
Terlaksananya 
monitor dan 
evaluasi SPMI 

Membangun tools 
monev 

3-6 April 
2023 Tools 3-6 April 2023 Rp.0 Shinta 

Prawitasari 

  
Membuat jadwal 
monitor dan evaluasi 
spmi 

3-6 April 
2023 

Jadwal Monev 
setiap prodi 3-6 April 2023 Rp. 0 Shinta 

Prawitasari 



NO. REF. SASARAN 
ACTION PLAN EVALUASI RENCANA 

ANGGARAN 
PENANGGUNG 

JAWAB 

KEGIATAN WAKTU DOKUMEN WAKTU 

  

Membentuk tim 
monev setiap prodi 
dibawah koordinasi  
BPM 

6 April 
2023 

SK tim Monev 
Setiap Prodi 6 April 2023 R-.0 Shinta 

Prawitasari 

  
Melaksanakan 
kegiatan monitor dan 
evaluasi 

Oktober 
2023 
(ganjil) 
Maret 
2024 
(genap) 

Laporan Monev Oktober 2023 
Maret 2024 

Setiap prodi 2 
tim monev 
2 orang x 5 
prodi 25.000 x  
3 hari = 
750.000,- 

Shinta 
Prawitasari 

  
Membuat laporan 

hasil kegiatan 
monitor dan evaluasi 

Oktober 
2023 

(ganjil) 
Maret 
2024 

(genap) 

Laporan Monev Oktober 2023 
Maret 2024 

Setiap prodi 2 
tim monev 
2 orang x 5 

prodi 25.000 x  
1 hari = 

250.000,- 

Shinta 
Prawitasari 

  
Terlaksananya 
proses audit 
berbasis SPMI 

Merencanakan 
kegiatan audit spmi 

Ganjil 
2022/2023 

Bulan 
Januari-Feb 

2023 
 
 
 

Genap 
2022/2023 

Juli-
Agustus 

2023 
 

Jadwal audit SPMI 9 Januari 2023 Rp.0 Dian Fitria 

   Pembentukan panitia 
audit spmi 

Ganjil 
2022/2023 

Bulan 
Januari-Feb 

2023 
 

Genap 

Jadwal audit SPMI 9 Januari 2023 Rp.0 Dian Fitria 



NO. REF. SASARAN 
ACTION PLAN EVALUASI RENCANA 

ANGGARAN 
PENANGGUNG 

JAWAB 

KEGIATAN WAKTU DOKUMEN WAKTU 
2022/2023 

Juli-
Agustus 

2023 
 

   Pelaksanaan audit 
spmi 

Ganjil 
2022/2023 

Bulan 
Januari-Feb 

2023 
 

Genap 
2022/2023 

Juli-
Agustus 

2023 
 

Laporan Pelaksanaan 
Audit SPMI 

9 Januari – 28 
Februari 

Honor Auditor 
1 prodi 2 auditor 

10 Auditor x 
700.000= 

7.000.000,- 

Dian Fitria 

   Pemaparan hasil 
audit spmi 

Ganjil 
2022/2023 

Bulan 
Januari-

Feb 2023 
 

Genap 
2022/2023 

Juli-
Agustus 

2023 
 

Laporan 
Pemaparan 

28 Februari 
2023 

Konsumsi snack 
20 Orang x 
25.000,- = 
500.000,- 

 

Dian Fitria 

   Diseminasi hasil 
audit spmi 

Ganjil 
2022/2023 

Bulan 
Januari-

Feb 2023 
 

Genap 
2022/2023 

Diseminasi di web 
dan pembuatan 

banner 

1-5 Maret 
2023 Rp. 200.000,- Dian Fitria 



NO. REF. SASARAN 
ACTION PLAN EVALUASI RENCANA 

ANGGARAN 
PENANGGUNG 

JAWAB 

KEGIATAN WAKTU DOKUMEN WAKTU 
Juli-

Agustus 
2023 

 

  

Meningkatkan 
kualitas 
pelaksanaan 
penjaminan mutu 
internal 

Tersedianya jadwal 
sosialisasi dokumen 
mutu dan 
pelaksanaan 
penjaminan mutu 

Ganjil 
2022/2023 
 
Genap 
2022/2023 
 

Laporan sosialisasi  

Rapat 
akademik 
tengah 
semester, akhir 
semester 

Rp.0 Shinta 
Prawitasari 

  

Terlaksananya atau 
keikutsertaan  

pelatihan mengenai 
pembuatan dokumen 

spmi 

Ganjil 
2022/2023 

 
Genap 

2022/2023 
 

3 kali/tahun 

Sertifikat dan 
laporan 

 
3 kali/tahun 3x 750.000,- = 

2.250.000,- 
Shinta 

Prawitasari 

  

Terlaksananya atau 
keikutsertaan  

pelatihan mengenai 
perkembangan spmi 

Ganjil 
2022/2023 

 
Genap 

2022/2023 
 

3 kali/tahun 

Sertifikat dan 
laporan 3 kali/tahun 3x 750.000,- = 

2.250.000,- 
Shinta 

Prawitasari 

  

Terlaksananya atau 
keikutsertaan  

pelatihan audit mutu 
internal 

Ganjil 
2022/2023 

 
Genap 

2022/2023 
 

3 kali/tahun 

Sertifikat dan 
laporan 3 kali/tahun 3x 750.000,- = 

2.250.000,- 
Shinta 

Prawitasari 

  

Terlaksananya 
benchmarking 
penjaminan mutu 
internal ke 

Genap 
2022/2023 
Mei 2023 
 

1x Laporan  

 
 
 
Rp. 3.000.000,- 

 Shinta 
Prawitasari 



NO. REF. SASARAN 
ACTION PLAN EVALUASI RENCANA 

ANGGARAN 
PENANGGUNG 

JAWAB 

KEGIATAN WAKTU DOKUMEN WAKTU 
Universitas 
Mercubuana 

  

Terlaksananya 
kegiatan pelatihan 
auditor untuk 
seluruh dosen stikes  
 

Genap 
2022/2023 
Mei 2023 
 

Laporan pelatihan 
auditor  
 

Mei 2023 

 
Rp. 20.000.000,-  

Dian Fitria 

  

Mengembangka
n metode audit 
berbasis sistem 
informasi dan 
terintegrasi 

Terlaksananya 
pengembangan spmi 
berbasis teknologi 
informasi 

Januari- 
desember 
2023 

Progress system 
untuk penjaminan 
mutu internal 

Januari- 
desember 2024 

Anggaran pada 
pengembangan 
system di sapras Dian Fitria 

  

Terlaksananya 
akreditasi oleh 
lembaga 
akreditasi 
nasional dan 
internasional 

Pembuatan jadwal dan 
tim Persiapan 
pelaksanaan audit 
mutu eksternal / 
akreditasi 

Januari 
2023 
 
Maret 
2023 

Jadwal Persiapan 
Akreditasi 6 Januari 2023 Rp. 0 Dian Fitria 

  
Pengisian Borang 
dan persiapan 
Dokumen 

Januari 
2023 
BAN-PT 
 
Maret 
2023 
LAM-PT 

Laporan akreditasi 
Januari- 
Desember 
2023 

Rp. 
10.000.000,- Dian Fitria 

  

Pemberian 
pengetahuan oleh 
narasumber 
akreditasi 

April 2023 Laporan Akreditasi  
Januari- 
Desember 
2023 

Rp. 3.000.000,- 

Dian Fitria 

  

Pelaksanaan 
akreditasi 

Juni 2023 
 
Desember 
2023 

  

Rp. 80.000.000,- 
(s1Ners) 

Dian Fitria 

  
Diseminasi hasil 
akreditasi  Desember 

2023 Laporan RTL Desember 
2023 

Konsumsi  
15 orang x 
15.000 = 
225.000,- 

Dian Fitria 



NO. REF. SASARAN 
ACTION PLAN EVALUASI RENCANA 

ANGGARAN 
PENANGGUNG 

JAWAB 

KEGIATAN WAKTU DOKUMEN WAKTU 

  Terlaksananya 
pemberian 
reward kepada 
Prodi yang 
terbaik dalam 
pelaksanaan 
penjaminan 
mutu internal 

Terbentuk panitia November 
2023 SK panitia Penilaian Desember 

2023 Rp.0 Dian Fitria 

  

Tersedia 
instrumen 

Desember 
2023 Instrumen penilaian Desember 

2023 Rp.0 Dian Fitria 

  

Terlaksananya 
review SPO 
terjadwal dan 
berkelanjutan 

Membentuk panitia 
review SPO 

Januari – 
Desember 

2023 
Laporan Kegiatan Desember 

2023 

Rp.0 
Shinta 
Prawitasari  

  
Menyiapkan Form 
penilaian SPO 

Januari – 
Desember 

2023 
Laporan Kegiatan Desember 

2023 

Rp.0 
Shinta 
Prawitasari 

  
Melakukan 
penetapan SPO 

Januari – 
Desember 

2023 
Laporan Kegiatan Desember 

2023 

Rp.0 
Dian Fitria 

  
Melakukan 
Sosialisasi SPO 

Januari – 
Desember 

2023 
Laporan Kegiatan Desember 

2023 

Rp.0 
Dian Fitria 

       Rp.133.355.000,-  

 
Disetujui oleh Jakarta, 19 Desember 2022 
Ketua Stikes RS Husada Disusun Oleh 

 
 

 
Ellynia, SE.,MM 

 
 

 
 
 

Ns. Dian Fitria.,M.Kep.,Sp.Kep.J 
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Demikian rencana operasional tahun 2023, yang telah disusun oleh badan 
penjaminan mutu internal STIKes RS Husada, yang disusun dalam rangka 
meningkatkan kualitas dan pencapaian visi dan misi STIKes RS Husada 

Jakarta,   19 Desember 2022 

Disetujui Oleh Disiapkan dan Disusun Oleh  Disetujui Oleh 

 

 
 
 

 
 
 
 

  

Ellynia, SE., MM 
(Ketua STIKes RS Husada) 

Ns. Dian Fitria, M.Kep.,Sp.Kep.J 
(Ketua Badan Penjaminan Mutu ) 

 Ellynia, SE., MM 
(Ketua STIKes RS Husada) 
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